Allgemeine Geschaftsbedingungen — Veranstaltungen

Stiftung

Teilnahmebedingungen fiir unsere Veranstaltungen Mitarbeit
Sie sind interessiert, an einer unserer Veranstaltungen teilzunehmen?
Dann freuen wir uns tiber Ihre Anmeldung! Stiftung Mitarbeit

Am Kurpark 6
Anmeldung D-53177 Bonn
Das Anmeldeverfahren folgt nachstehendem Ablauf, sofern auf dem jeweiligen Telefon (02 28) 6 04 24-0
Flyer / im Veranstaltungsprogramm nichts anderes vermerkt ist. Telefax (0228) 6 04 24-22

E-Mail: info@mitarbeit.de

1. Sie melden sich an www.mitarbeit de

Die Teilnahme an unseren Veranstaltungen — bei Online- wie bei Prasenzveranstal- www.buergergesellschaft.de
tungen — erfordert eine vorherige schriftliche Anmeldung. Die Anmeldung erfolgt

online auf https://www.mitarbeit.de/ Giber das jeweils vorgesehene Anmelde-

formular (alternativ per Post, Fax oder als pdf per E-Mail).

Anmeldungen werden in der Reihenfolge ihres Eingangs berticksichtigt. Ein Rechts-
anspruch auf Teilnahme besteht nicht.

2. Sie erhalten eine Eingangsbestatigung (noch keine Zusage lhrer Teilnahme!)
Nach Ihrer Anmeldung erhalten Sie von der Stiftung zeitnah eine Eingangsbestati-
gung per E-Mail. Mit der Bestatigung des Eingangs Ihrer Anmeldung ist diese fir Sie
verbindlich.

3. Wir informieren Sie {iber lhre Teilnahmemaoglichkeit

In der Regel spatestens zwei Wochen vor Veranstaltungsbeginn — bei Online-Veranstal-
tungen eine Woche vor Veranstaltungsbeginn — erhalten Sie die Zusage lhrer Teilnahme
sowie Zahlungshinweise und weitere Informationen zum Veranstaltungsablauf und
Tagungsort bzw. zu den Zugangsdaten.

Bei Uberbuchung einer Veranstaltung nehmen wir Sie in eine Warteliste auf. Ggf.
kénnen wir im Nachrickverfahren kurzfristig Ihre Teilnahme erméoglichen. Falls Sie
dies nicht wiinschen, streichen wir Sie von der Warteliste.

4.Sie zahlen den Teilnahmebeitrag
lhre Teilnahme ist mit unserer Zusage und der fristgerechten Zahlung des Teilnah-
mebeitrags gesichert.

5.Sie nehmen an unserer Veranstaltung teil.

Datenschutz

lhre Daten werden von uns entsprechend dem Bundesdatenschutzgesetz in der
jeweils aktuellen Fassung behandelt. Mit Ihrer Anmeldung erklaren Sie sich einver-
standen, dass die Stiftung Mitarbeit Ihre personlichen Daten im Rahmen der Veran-
staltungsorganisation und zum Zwecke Ihrer Information Uber Bildungsangebote
der Stiftung verwenden darf. Diese Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden.
Die Einhaltung der gesetzlichen Datenschutzbestimmungen wird lhnen zugesi-
chert. Eine Weitergabe lhrer Daten an Dritte erfolgt nicht. Weitere Einzelheiten
finden Sie unter: https://www.mitarbeit.de/wirueberuns/datenschutzerklaerung/

Im allgemeinen fiihren wir Online-Veranstaltungen mit dem DSGVO-konformen
Videokonferenzsystem alfaview durch. Sollte die Online-Veranstaltung mit zoom
umgesetzt werden, setzen wir Ihr Einverstandnis mit den Datenschutzbestim-
mungen von zoom (zu finden unter: https://explore.zoom.us/de/privacy/) voraus.
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Durchstreichen

https://www.mitarbeit.de/
https://explore.zoom.us/de/privacy/

Teilnahmebeitrag

Fir alle im Rahmen des Jahresprogramms angebotenen Veranstaltungen wird ein

gestaffelter Teilnahmebeitrag erhoben: Teilnahmebeitrag, Unterstlitzungsbeitrag,

ermaligter Beitrag, sofern auf dem jeweiligen Flyer / im Veranstaltungsprogramm
nichts anderes vermerkt ist.

Der Teilnahmebeitrag beinhaltet die komplette Bildungsveranstaltung einschl. der
im Programm ausgewiesenen Leistungen.

Eine Nichtinanspruchnahme einzelner Leistungen begriindet jenseits der Angaben
im Programm ausdricklich keine ErmaRigung des Teilnahmebeitrags. Fahrtkosten
werden nicht erstattet.

Teilnahmebescheinigung

Eine Teilnahmebescheinigung erhalten Sie i.d.R. nach Abschluss der Veranstaltung
per Post, vorausgesetzt, Sie haben an der gesamten Veranstaltung teilgenommen
und - bei kostenpflichtigen Veranstaltungen: Ihr Teilnahmebeitrag ist bei uns einge-
gangen.

Riicktritt von der Teilnahme und Ausfallgebiihr
lhr Rucktritt von der Teilnahme an einer unserer Veranstaltungen muss in Textform
(veranstaltungen@mitarbeit.de) erfolgen.

Ausfallgebihren flr Prasenzveranstaltungen fallen an

- bei Absage innerhalb von 14 Kalendertagen vor Veranstaltungsbeginn

- bei Absage nach Eingang der Teilnahmezusage, sofern nicht liber das Nach-
rickverfahren eine Ersatzperson teilnehmen kann

in Hohe von 30 % des Teilnahmebeitrags und

- bei Absage innerhalb von fiinf Kalendertagen vor Veranstaltungsbeginn

- bei Nichterscheinen

in Hohe von 100 % des Teilnahmebeitrags.

Bei schwerwiegenden Anldssen ist eine Anpassung der Ausfallgebihren im Einzel-
fall moglich.

Bei kostenpflichtigen Online-Veranstaltungen betragt die Ausfallgeblhr

- nach Eingang der Teilnahmezusage, sofern zum Zeitpunkt der Absage keine
Ersatzperson verfugbar ist

- bei Nichterscheinen

100 % des Teilnahmebeitrags bzw. 10 €, wenn Uber das Nachrickverfahren

eine Ersatzperson teilnehmen kann.

Ausfall der Veranstaltung

Bei zu geringer Teilnehmendenzahl oder hoherer Gewalt behalten wir uns die Ab-
sage der jeweiligen Veranstaltung vor. Wir werden Sie dann zum friihest moglichen
Zeitpunkt informieren und lhnen den gesamten Teilnahmebeitrag zurlckzahlen,
wenn wir hnen keinen geeigneten Ersatztermin anbieten kénnen. Anspruch auf
Schadenersatz entsteht durch derartige Absagen nicht. Dies gilt insbesondere fiir
vorab erworbene Fahrkarten.

Bestellseminare

Fir Bestellseminare werden jeweils in Absprache mit den bestellenden Organisati-
onen individuelle Vereinbarungen zu Teilnahme, Kosten und Durchfiihrung getrof-
fen.
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